
Jederzeit online und individuell informiert sein – das wollen auch Ihre Kun-
den und Kundinnen. Mit interaktiven Kommunikationslösungen halten Sie 
Ihre Kundschaft in Echtzeit über regionale und überregionale Neuigkei-
ten, Veranstaltungen und andere standortbasierte Informationen auf dem 
Laufenden –  wir unterstützen Sie dabei. 

Enkom - Ihr Spezialist für Mobile Marketing und 
Kommunikationslösungen
Als unabhängiger und erfahrener Experte für moder-

ne Infrastrukturlösungen eröffnet Enkom Ihnen viel-

schichtige Kommunikationsmöglichkeiten. Wir unter-

stützen Sie mit unserem umfassenden Know-how von 

der Beratung über die Realisierung bis hin zu Betrieb 

und Unterhalt der Gesamtplattform. Je nach Bedarf 

liefern, installieren und betreiben wir für Sie die pas-

senden WLAN-, Hardware- sowie Softwarekompo-

nenten mit den dazugehörigen Dienstleistungen.

Neben einer optimalen Lösungsfindung unter Be-

rücksichtigung der Kundenwünsche steht für uns der 

höchst mögliche Kundennutzen im Mobile Marketing 

im Fokus. Mit Location Based Service setzen Sie die 

Vorteile eines innovativen Marketinginstruments ge-

zielt ein und versorgen Ihre Kunden und Kundinnen 

fortlaufend mit aktuellen und standortbezogenen In-

formationen in Echtzeit. 

Individuelle Kommunikation mit Location 
Based Services 
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Kommunikation ganz einfach
Interaktive Kommunikation in Echtzeit bringt Ihnen 

als Betreiber in Bereichen wie Verkauf, Marketing & 

Kommunikation sowie IT viele Vorteile, welche zum 

nachhaltigen Erfolg verhelfen.

Mobile Marketing & Communication
>	� Ortsrelevante Echtzeitkommunikation mit den 

Kunden und Kundinnen

>	� Kundenspezifische Werbung nach Kundenprofi-

len wie beispielsweise Geschlecht, Alter und Inter-

essen 

>	 Werbeplattform für Mieter und Partner

>	 Aktions- und Veranstaltungsbewerbung

>	� E-Commerce: direkte Weiterleitung auf den On-

line Shop

>	 Krisenkommunikation mittels Notfallmeldung

>	� Kein App-Download nötig aufgrund browserba-

siertem Inhalt

>	 Automatische Spracherkennung für die User

Datenanalyse und -auswertung
>	� Wertvolle Marketingdaten wie E-Mail-Adressen 

oder Kundenprofile

>	 Umfrage-Möglichkeiten individuell gestaltbar

>	� Umfangreiche Statistiken und Informationen wie 

Sprache, Alter, Geschlecht, Unique User oder Re-

turning Visitors

>	� Besucherstrom- und Bewegungsanalysen Ihrer 

Kunden und Kundinnen (Heatmaps)

>	� User Verhalten in Bezug auf die Nutzung des 

Content Management Systems wie Landing Page 

Views, Button-Views & Klicks, Banner-Views & 

Klicks

Davon profitiert Ihre Kundschaft im Hier und 
Jetzt
Neben dem gängigen WLAN haben Ihre Kunden und 

Kundinnen Zugang zu weiteren spannenden Informa-

tionen und Unterhaltungsmöglichkeiten im Hier und 

Jetzt:

>	 Schneller und sicherer Internetzugang

>	 News und Hinweise, was wo läuft - in Echtzeit

>	 Navigation im Gebiet oder in Gebäuden

>	� Live-Unterhaltung wie beispielsweise den Upload 

des Selfies direkt auf die Website

>	� Einbindung von Webcams: sofortiges Update zu 

unterschiedlichen Standorten

>	� Schneller Zugang zu Social Media wie Facebook 

oder Twitter via Landing Page

Enkom unterstützt Sie vollumfänglich
Enkom als Gesamtdienstleister von branchenspezifi-

schen Lösungen hat in den letzten Jahren erfolgreich 

unterschiedlichste ICT-Projekte abgewickelt. Mit un-

serem Produkteportfolio, unserer langjährigen Erfah-

rung und Umsetzungskompetenz verhelfen wir Ihnen 

zu einer massgeschneiderten Gesamtlösung.

Individuelle Kundenkommunikation mit Location 
Based Services


